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CAP. 1 - DISPOSIZIONI GENERALI

1.1 - OGGETTO DELL’ACCORDO QUADRO

La documentazione nel presente capitolato, € patégrante dell’*Accordo quadro n°6 per i
lavori di manutenzione ordinaria e straordinaria @geguire in immobili in gestione ad A.G.E.C.
nel Comune di Verona 2015 — 2019 - Opere da idmtesanitarid riguardante la conduzione e
manutenzione delle centrali termiche in qualita térzo responsabile. Le prestazioni indicate di
seguito e negli altri documenti specifici della downtazione integrativa riguarda lo svolgimento
delle attivita di conduzione, controllo, manutem&oordinaria e straordinaria, conformemente
all'art. 1, comma 1, lettera n) del D.P.R. 412/93semm.ii e assunzione del ruolo di terzo
responsabile degli impianti termici, analiticameititestrati e specificati al CAP. 3 -, da svolgene
immobili a destinazione d’'uso abitativa, commeugijatlirezionale, cimiteriale, in gestione ad
AGEC.

Pertanto per la corretta gestione del contrattoratowo essere rispettate tutte le disposizioni
contenute negli elaborati generali dell’Accordo digaassieme a quelle specifiche integrative.
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CAP. 2 - DISPOSIZIONI CONCERNENTI IL CONTRATTO

2.1 - PAGAMENTO DEI S.A.L.

Gli ordini relativi ai canoni di manutenzione ordita delle centrali termiche avranno cadenza
semestrale.

Relativamente al primo semestre, partira dalla datoncreto avvio del servizio e si concludera
all'ultimo giorno del semestre successivo a tala.da

2.2 - PENALI

1. Fatto salvo quanto giad prescritto nell’articolo @@llo schema di contratto, in caso delle
seguenti difformita riscontrate, in aggiunta samapplicate anche le seguenti penali.

CODICE | OGGETTO IMPORTO

1 in caso di esecuzione difforme alle attivita e genmdicate ne € 100,00
Programma Operativo delle Attivita di cui al Cafitd3 per ogn
singola non conformita riscontrata in ciascunaauditcontrollo

2 in caso di inadempienza nella completa gestionk seevizio di € 100,00
reperibilita e Call center di cui al Capitolo 3,rpmEgni inadempienza
accertata;

3 in caso di mancato utilizzo da parte del persodaltAppaltatore della € 50,00
divisa di lavoro e/o della targhetta identificatiyeer ogni inadempienza
accertata.
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CAP. 3 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO OGGETTO DELL’APPA LTO

L’appalto ha per oggetto lo svolgimento delle atdivdi conduzione, controllo, manutenzione
ordinaria e straordinaria, conformemente all'arcdinma 1, lettera n) del d.P.R. 412/93 e ss.mm.ii
e assunzione del ruolo di terzo responsabiléegli impianti termici, analiticamente di seguito
illustrati, (tabella 1), da svolgere in immobili a destinazione d'usotaibia, commerciale,
direzionale, cimiteriale, attualmente in gestiolia Stazione Appaltante.

Si precisa che I'elenco degli immobili gestiti potper sopraggiunte esigenze, subire variazioni in
aumento o diminuzione che di conseguenza aggiarneréoggetto del servizio.

Alcuni di questi edifici, come meglio specificatella tabella 1, sono dotati di alcuni o di tutti
sistemi di ripartizione dei consumi sotto descritti

— dell'energia termica ad uso riscaldamento tranoigatori di energia;
— di acqua calda sanitaria tramite contatori voluraietr
— di acqua fredda sanitaria tramite contatori voluriet

All'interno del contratto, per gli edifici attualmg amministrati direttamente dalla Stazione
Appaltante, identificati con il riferimento n° 2, 24, 25, 32, 33, 37, 38, si prevedono tre visite
annue, in periodi da concordare, per la lettura daiori misurati oltre alla verifica del
funzionamento e la trascrizione dei valori rilevati supporto informatico da fornire nei modi e nei
tempi concordati con la stazione appaltante.

L’Azienda si riserva comunque la facolta, previeguato preavviso all’appaltatore, di intervenire
per effettuare gli interventi che riterrd necessaei siti oggetto del presente contratto, corealtr
Ditte senza che questo comporti da parte dell’'apfmak richieste di riconoscimento di oneri di
alcun genere.

All'interno del servizio in oggetto oltre a quargopra descritto sono inclusi:

— manutenzione all'impianto solare termico;

— manutenzione all'impianto di produzione centraltazaéi acqua calda sanitaria;

— manutenzione all'impianto di addolcimento e tratamo dell’acqua ad uso sanitario;

— il servizio di reperibilita h 24 per 7/7gg negliaornon coperti dal servizio di call center;
— il servizio di call center negli orari stabiliti.

Le modalita di esecuzione e programmazione degérventi di manutenzione ordinaria sono
indicati nelle successive tabelle al pragrafo 8ddsvise per ogni specifico servizio.
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tabelfla 1
GESTIONE CENTRALI TERMICHE
RIF. INDIRIZZO TIPOLOGIA AMMINISTRATORE mere potanza | 00 | some EONTATCR]
% generatorl kew B termico
Riscaldam | ACS | AFS

1 NOFRIS ENRICO 1 LFFICI AGEC 1 285 no no 0 o 0 o
2 |vouTa a7 CASA ANZIAN AGEC 1 225 si siind, o 40 0 int
3 MAZZA NICOLA 52 RESIDENZIALE AGEC 1 248 si no 0 o 0 o
4 MAZZA NICOLA 54 RESIDENZIALE AGEC 1 248 si na o o o ]
5 |smarisROCCA MAGGIORE. 13 RESIDENZIALE AGEC 1 &5 si e & i s i
6 |INTERRATO ACQUA MORTA 54 CASA ANZIANI AGEC 2 240 s o g o o v
7 |razzou as RESIDENZIALE AGEG 1 200 s i o ¥ 5 v
6 |BacanaL s RESIDENZIALE AGEC o 90 sl o H P o b
] D AZEGLIO MASSIMG 27-20 CASA ANZLIANI AGEC 9 a7 no no 0 0 0 1}
10 CORBELLA 124, GERARDO 7 CASA ANZIANI AGEC 2 302 si si 0 o 0 1}
1" VOLTURND 22 CASA ANZIANI ABEC 9 116 no no 0 o a o
12 VELING, 22 CASA ANZLANI AGEC 9 105 si no 0 o 0 {3
13 |PONTE BASAZENOCI, 12 CASA ANZLANE AGEC 1 130 s fig 0 o 0 o
14 PRATERIA 9/C CASA ANZLANI AGEC q 105 si no 0 o 0 o
15 |FEDELIALDOD, 10 CASA ANZIAN AGEC 1 113 si it o o 0 o
16 CONEGLIAND, 4-B CASA ANZIANI AGEC q 113 s no o o o o
17 SPAGNOLO ANTONIC, 24 CASA ANZIANI AGEC b 340 si si o o o (1]
13 CAPRIOLI DAVIDE, & CASA ANZLANI AGEC 1 105 s no o o o o
19 |LARGO STAZIONE VECCHIA, 18 CASA ANZIANI AGEC 1 108 s si o i 0 b
20 DEGANI DIND, & CASA ANZIANI AGEC 9 120 si no 0 0 0 o
21 |rorRenTE vECCHIO, 27 CASA ANZIANI AGEC 1 96 & G i 3 5 0
22 |PONTE FLORIO 9ia RESIDENZIALE AGEC 1 53 o ne e 0 5 o
23 OUATTRO SPADE 16 RESIDENZIALE AGEC 9 258 no no 0 o 0 I}
24 S.GIACOMD, 46 RESIDENZIALE AGEC 1 200 sl no 0 20 0 in
23 5.GIACOMO, 46-50 RESIDENZIALE AGEC 1 581 5 no 0 40 0 int
26 |SGIcoMo, 52-54 RESIDENZIALE AGEC 1 527 sl A o 40 0 int
27 |sLucia, 47-a7in RESIDENZIALE AGEC 1 270 no no o o o o
8 PONTE DI VEJA, 8-804 RESIDENZIALE AGEC 9 162 no no 0 o 0 [}
29 MONTE CUCCO 10 RESIDENZIALE AGEC 1 an si si o o o ]
w0 |trREzza. 2530 RESIDENZIALE AGEC > 108 si si s e 5 b
31 |COMPLESSO PORTA PALIO RESIDENZIALE AGEC 2 1.956 i b 8 o o v
32 |compPLESSD SavaL RESIDENZIALE AGEG S o s 53 sip | sap | teemtum
33 |Tumisi, 111 RESIDENZIALE AGEC 2 1615 ol o 70 i | e
3 |capopisTRIA. 13 RESIDENZIALE AGEC 1 581 s S 5 FRIE it
3 |capopisTRiA, 57 RESIDENZIALE AGEC 1 597 i i i e o
a8 CAMPOFIORE, 4 - 22 RESIDENZIALE ABEC 9 112 s gi 0 0 a o
Ll TAORMINA, 12-14 CASA ANZIANI AGEC 4 240 si no 0 o 0 (]
41 |msToR RESIDENZIALE AGEC tteriscaldamanio no fia 0 o 0 o
42 ERICE, 177 RESIDENZIALE AGEC taleriscaldamento si si 0 o 0 o
43 ERICE, 176 RESIDENZIALE AGEC anto si si 0 o o o
a4 ERICE, 174 RESIDENZIALE AGEC taleriscaldamanto si si o o o o
45 |ERICE, 172 RESIDENZIALE AGEC b si si é i 6 ¥
4 [cELaze-28 RESIDENZIALE AGEC I g i o o 8 e
47 [AGRIGENTO 59 - 61 RESIDENZIALE AGEC i s si o i 0 o
43 TAORMINA 238 RESIDENZIALE AGEC telarisealdamants. si s 0 0 0 o
49 [sacraFamiGLA e RESIDENZIALE AGEC 1 132 & s & 3 5 o
51 ERICE, 171 RESIDENZIALE atore astamo non i gestione sl si o 0 0 i
52 ERICE, 175 RESIDENZIALE Amministratore esterno non I i gestiong att sl s 0 o 0 I}
53 ERICE, 178-178 RESIDENZIALE Amminigtratore estamao nomn in gestiong Jiibo sl si 0 o 0 1)
54 ERICE, 180-181 RESIDENZIALE Amministratore eslema nof atiualmente & gestione | oo si si o o o o
55 |viA PONTE FLORIO 8 BC RESIDENZIALE AGEC 1 53 A G o o 0 o

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

Pagina 4 di 31



Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestiongt &.G.E.C. nel “Agec
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

3.1 - DEFINIZIONI

— Percentrale termicasi intende I'impianto composto da tutte le appéehétture, i macchinari e
le tubazioni necessari per generare calore e pproduzione e distribuzione di acqua o aria
calda. Si trova ubicata in appositi locali e conmglie le tubazioni di adduzione combustibile ed
i depositi, dove esistenti, di combustibile liquid® canne fumarie oltre agli organi di sicurezza,
di regolazione ecc. incluse le tubazioni e le pormpehe quando localizzate in locale separato
da quello di centrale vero e proprio.

— Per boiler si intende I'apparecchiatura per la produzioneadjua calda ad uso igienico
sanitario;

— Perscambiatore si intende normalmente I'apparato per il trasfemto del calore accumulato
nel fluido primario allacqua sanitaria ad uso alslamento od igienico sanitario. Questa
tipologia di apparati pud essere utilizzata peipiaduzione di acqua calda ad usi igienico
sanitari, oppure per riscaldamento come si verifisx esempio, laddove esistono impianti di
teleriscaldamento. Di seguito le schede di attigtdrequenza sono distinte a seconda che
limpianto venga utilizzato per il riscaldamentoper la produzione di acqua calda; infatti
nell'utilizzo come riscaldamento occorre prevediereonduzione e manutenzione di tutti gli
apparati accessori di una centrale termica, cosaoh e richiesta nell’utilizzo come produttori
di acqua calda. Infine si evidenzia come la commheidegli scambiatori di calore sia da
prevedere solo nell'utilizzo per riscaldamento.

— Per pannelli solari si intendono gli apparati destinati a riscaldagua da utilizzare
generalmente per uso igienico sanitario athswy Iirraggiamento solare (pannelli
propriamente detti), gli accumulatori d’acqua ditgli organi di regolazione e sicurezza oltre
alle pompe di circolazione ed alle tubazioni e wldme che raccordano le citate parti con
I'esclusione della parte destinata alla distriboeioera e propria.

— Perlmpianti idricosanitari si intendono gli impianti di distribuzione dell@ea calda e fredda
per uso igienico sanitario.

— Per autoclave si intende l'insieme di serbatoi, gruppi di spintapparati di regolazione e
sicurezza, tubazioni e valvolame in vista per llegamento di queste apparecchiature.

— PerImpianti di trattamento acque si intendono gli impianti addolcitori dell’acquarpusi
civili. Comprendono tutte le apparecchiature chegamo inserite nell'impianto idrico per
ottenere I'addolcimento dell’acqua compreseplgaaecchiature di trattamento e sanificazione.
Sono esclusi dal canone i prodotti di consumo tglermpianti che saranno forniti e liquidati al
bisogno secondo i prezzi unitari indicati.

— Perlmpianti di distribuzione si intende l'insieme di tutte le tubazioni ed dlwolame in vista,
all'interno dell'immobile, dall’acquedotto o daleentrali di produzione dell’acqua calda fino ai
terminali di distribuzione.

— Per Call Center si intende il servizio di ricezione e gestionelelathiamate relative alle
richieste di informazione ed assistenza tecnicaitodal Gestore del Sistema;

- Per Reperibilita si intende il servizio di pronto intervento nei wgioferiali (dal lunedi al
venerdi) dalle 17.30 alle 8.30 ed il Sabato e Daozeper le 24h ,
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3.2 - CONDUZIONE E MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

- SCHEDE ATTIVITA E

FREQUENZA
Scheda attivita e frequenze per la conduzione
CONDUZIONE CENTRALI TERMICHE
_Attivita Frequenza
Controllo del corretto riempimento acqua i
1 mese prima

Prima
dell’accensione

impianto, verifica vaso/i di espansione,
eventuale sfogo aria

dell'accensione

Prova di accensione impianto con verifica di
funzionamento a caldo delle apparecchiature
presenti in centrale termica e nelle
sottocentrali, quali elettropompe,
regolazioni, servocomandi, valvole, organi di
sicurezza e controllo

1 mese prima
dell’accensione

Compilazione del libretto di centrale nel
quale verranno riportate tutte le operazioni
effettuate  (Legge 10 del 09.01.91 e
successivo regolamento di attuazione DPR 412
del 26.08.93 Art. 11)

1 mese prima
dell’accensione

All'accensione

Controllo del corretto riempimento  acqua
impilanto, wverifica vaso/i di espansione,
eventuale sfogo aria

Ad ogni accensione

Accensione  impiantoe  con  verifica  di
funzionamento a caldo delle apparecchiature
presenti in centrale termica e nelle
sottocentrali, quali elettropompe,
regolazioni, servocomandi, valvole, organi di
sicurezza e controllo. Impostazione degli orari
di funzionamento

Ad ogni accensione

Check-up e regolazione della combustione
mediante verifica delle condizioni di
funzionamentc a mezze di  idonee
strumentazioni di analisi e con seguente
regolazione delle apparecchiature
componenti la centrale termica per
migliorare lefficienza ed il rendimento dello

Ad ogni accensione

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

Pagina 6 di 31



Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

CONDUZIONE CENTRALI TERMICHE

Attivita

Frequenza

impianto

Compilazione del libretto di centrale nel
guale verranno riportate tutte le operazioni
effettuate (Legge 10 del 09.01.91 e
successivo regolamento di attuazione DPR 412
del 26.08.93 Art. 11)

Ad ogni accensione

della
termica di una targa riportante i dati relativi
alle fasce orarie di riscaldamento previste e
lorario di attivazione dell'impianto (DPR 412
Art. 9 comma 8)

Collocazione  all'esterno centrale

Ad ogni accensione

Durante il
periodo di
attivazione

Interventi di controtle, con verifica dello
stato di funzionamento regolare di tutte le
apparecchiature e strumenti di controllo e
sicurezza. Controlle della pressione
idrostatica mediante riferimenti manometrici,
verifica efficlenza e stato duso vasi
espansione

Settimanale

Modifica degli orari di funzionamento e
controllo dei paramentri di termoregolazione.
Aggiornamento della targa all'esterno della

centrale termica

Secondo necessita

Pompe di circolazione: inversione periodica

del funzionamento controllo efficienza,

rumorosita e perdite di acqua da tenute

Mensile

Controllo del bruciatore mediante verifica
parti attive ed accessori; eventuale pulizia
della testa di combustione (deflettore,
boccaglio,  elettrodi, ugelli, diffusore
bruciatori a gas); pulizia organo di rilevazione
fiamma, verifica del corretto funzionamento
ciclico/logico dell'apparecchiatura di
controllo bruciatore; check-up e regolazione
della combustione; controllo visiva ad ogni
visita della geometria e della fumosita della

Trimestrale

| fiamma; pulizia filtri
Controllo dello stato della rete e del
valvolame di centrale; eventuale ripresa di
piccole  perdite acqua da  tenute,

Trimestrale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

Pagina 7 di 31



Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

CONDUZIONE CENTRAL! TERMICHE
Attivita Frequenza
premistoppa,  flagiature;  wverifica con
azionamento manuale della libera rotazione e
manovrabilita di valvole e saracinesche
Annotazione sul libretto di centrale delle
ﬂperazmm effettuate {Legge_ 10 del _G‘?.ﬂ't.?“l Ad ogni intervento
e successivo regolamento di attuazione DPR
412 Art. 11 comma 9;11)
S-DE'EII'II!'I"IIE.'H’;U e messa in  sicurezza AlLG SpEGHIMENLD
dell'impianto
Allo Annotazione sul libretto di centrale delle
spegnimento operazioni effettuate {LEggE'_ 10 del _GQ‘BT.W iilospegsimento
e successiva regolamento di attuazione DPR
412 Art. 11 comma 9;11)
Scheda attivita e frequenze per la manutenzione
MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE
Attivita Frequenza
Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti. Annotazione di tutti gli | Annuale
interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10
del 09.01.91 e successivo regolamento di
attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
Prova di tenuta dell’intero impianto secondo
modalita e freguenza indicate dall'Azienda A
Alimentazione Tubazion distributrice e in osservanza alla Legge 1083
combustibile del 6.12.71 e D.M. 12.04.1996
gas5050 Verifica dello stato delle tubazioni e A"
apparecchiature facenti parte dell'impianto |
Prova di corretto funzionamento di tutte le
saracinesche di intercettazione del gas Aipate
Simulazione improvvisa mancanza gas per
Organi di - , ,
karcal. v:enﬂcare intervento delle wvalvole di | Annuale
sicurezza
tazione Verifica di funzionamento dei dispositivi di Airiaia
_controllo e intervento in caso di fughe di gas
Verifica generale di tutte le condizioni di | Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

calore

incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul

Attivita Frequenza
sicurezza necessarie al buon funzionamento
dell'impianto
Verifica pulizia e stato duso delle gole della
puleggia di deviazione dell’arganc e del | Annuale
locale pulegge di rinvio
Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti. Annotazione di tutti gli | Apnuale
interventi sul Libretto di Centrale {Legge 10
del 09.01.91 e successivo regolamento di
attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Verifica della tenuta delle tubazioni
d'adduzione e ritorno  del combustibile | Annuale
Tubazioni liquidao
Verifica dello stato delle tubazioni e
. . T Annuale
apparecchiature facenti parte dell'impianto
5o Prova di corretto funzionamento di tutte le
Organi di ) o )
- saracinesche di intercettazione e delle
intercet- AT : Annuale

Alimentazione tazione valvole a strappo di  intercettazione

combustibile combustibile

liguido Pulizia interna e asportazione dei fondami.

Copo la pulizia effettuare prova di tenuta a
2 Annuale
pressione del serbatoio per verificarne
"integrita.
Controllare presenza d’acqua nel serbatoic e
rovvedere all'asportazione. L'operazione va
" : p . _pe ; | Annuale
effettuata, in ogni caso, prima di ogni
Serbatod rifornimento o quando serve,
Controllo degli accessori del serbatoio
» guarnizioni passo d'uomo
» filtro e valvola di fondo
» tubo sfiato e reticella tagliafiamma
« limitatore riempimento di carico Annuale
« indicatore di livello
» attacchi sul coperchio passo d'uomao
« efficienza messa a terra
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
Generatori di i b P . % ) , .
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

Attivita

Frequenza |

Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Pulizia, del locale centrale termica e di tutti i locali tecnici
in generale, eventuale ripresa della tinteggiatura e della
verniciatura degli infissi, rimozione dai locali di eventuali
materiali non pertinenti gli impianti

Semestrale

Pulizia con mezzi meccanici e chimici del focolare e dei tubi
fumo e loro completa lubrificazione con olio e grafite in
occasione della messa a riposo

Annuale

Verifica dell’efficienza del rivestimento isolante degli
sportelli e del refrattario delle camere di combustione

Annuale

Pulizia del mantello esterno

Annuale

Bruciatori

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul
Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Annuale

Pulizia degli elettrodi, ugelli, fotocellula, filtri combustibile,
testa di combustione, cone e diffusare

Annuale

Controllo e regolazione:

= pressione del combustibile

+ temperatura preriscaldamento dell’olio combustibile

* apparecchiature di comando e protezione del bruciatore
« intervento delle sicurezze per mancanza di fiamma

Annuale

Smontaggio, revisione generale, rimontaggio e collaudo
funzionale. Periodicita secondo servizio stagionale

Annuale

Smontaggio, revisione generale, rimontaggio e collaudo
funzionale. Periodicita secondo servizio continuo

Semestrale

Analisi della combustione e registrazione sul libretto di
centrale dei dati rilevati. Potenza nominale < 35 kW (Legge
10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR
412 Art. 11 comma 9;11)

Biennale

Analisi della combustione e registrazione sul libretto di
centrale dei dati rilevati. Ootenza nominale » 35 kW < 350
kW (Legge 10 del 09.01.91 e successive regolamento di
attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Annuale

Analisi della combustione e registrazione sul libretto di
centrale dei dati rilevati. Potenza nominale » 350 kW(Legge
10 del 09.01.91 e successivo regolamento di attuazione DPR

Semestrale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE
Attivita Frequenza
412 Art. 11 comma 9;11)
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul | Annuale
Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
Effettuare la manutenzione alle tenute meccaniche mediante r—
nnu
serraggio o sostituzione (ove necessario)
el Prima della messa in funzione assicurarsi che:
- Circolatori » la girante ruoti liberamente (anche dopo operazioni su
tenute)
la pompa non funzioni a secco
il senso di rotazi i
i o di rotazione sia corretto ARra
= l'aria sia spurgata
verificare e lubrificare cuscinetti, alberi e giunti
controllo connessioni del motore elettrico, serraggio
maorsettiere e assorbimento elettrico
» controllo taratura protezioni elettriche
Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti. Annotazione di tutti gli | Annuale
interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10
del 09.01.91 e successivo regolamento di
attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)
Verificare integrita del diaframma e che la
pressione di precarica sia uguale a quella di | Semestrale
- progetto
Vasi L ;
2 i Wasi chiusi Controllare, che la pressione a valle
d’espansione A ; . .
dell’alimentatore automatico sia pari a quella A L
nnuale
di progetto e inferiore a quella di taratura dei
pressostati e valvola di sicurezza
Controllare "assenza di perdite dal vaso Annuale
Verificare il funzionamento del galleggiante e
la tenuta della valvola di alimentazione,
Vasi aperti verificare che il livello dell’acqua nel vaso sia
. , Semestrale
inferiore al troppopieno e che durante
|'esercizio non vi sia circolazione di acqua
calda nel vaso
Organi di Ispezioni specialistiche eseguite anche con N—
sicurezza e strumentazioni idonee, atte a verificare lo

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE
Attivita Frequenza
protezione stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti. Annotazione di tutti gli
interventi sul Libretto di Centrale {Legge 10
del 09.01.91 e successivo regolamento di
attuazione DPR 412 Art, 11 comma 9;11)
Controllare i termometri mediante
termometre campione.
] Controllare 1 manometri  mediante
Apparecchi ) )
st manr_::metru campione alla flangia Annuale
predisposta.
Controllare i termometri fumi mediante
termometra campione.
Ispezione e verifica valvole di sicurezza.
Ispezione tubi di sicurezza e carico.
Prova termostati di regolazione e di
blocco.
L. Verifica valvole di scarico termico e
Organi di ; : s
! intercettazione combustibile. Annuale
ek Prova pressostati di blocco.
Prova dispositivi di protezione contro la
mancanza di fiamma.
Prova dispositivi di sicurezza termomeccanica
o termoelettrica delle caldaie a gas.
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul | Annuale
Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9:11).
Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di
pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche.
oy Verifica dei parametri di regolazione,
Regolazioni ; : i : pan w
Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di
controllo.
Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e | Annuale
correlazioni,
Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati,
verifica indicazioni elettriche e pneumatiche.
Controllo ed eventuale maodifica dei parametri di regolazione
(sensibilitd set point, variabili controllate, compensazioni

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

Attivita

Frequenza |

stagionali, ecc.).

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di

controllo,

Ispezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle
morsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi

schermati.

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a

compressione, verifica eventuali perdite di pressione.

Tubazioni -
Valvolame -
Isolanti

Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti. Annctazione di tutti gli
interventi sul Libretto di Centrale (Legge 10
del 09.01.91 e successivo regolamento di
attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9:11)

Annuale

Tubazioni

Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e
saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici.
Controllare congiunzioni a flangia.
Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare  assenza  d'inflessioni nelle
tubazioni.

Annuale

Valvolame

Rivestimenti

isolanti

Manovrare tutti gli organi di intercettazione
e regolazione non forzando sulle posiziond
estreme,

Lubrificare le parti abbisognanti come
previsto dal costruttore.

Controllare che non si presentino perdite
negli attacchi e attorno agli steli (regolare
serraggio, rifare premistoppa).

Verificare assenza di  trafilatura ad
otturatore chiuso e ove necessario,
smontare, pulire o sostituire le parti
danneggiate.

Verifica accurata di tutti i dispositivi di
sicurezza {extra-corsa, paracadute,
limitatore di velocita).
Ispezionare integrita di tutti i rivestimenti
isolanti delle centrali e delle reti di

Annuale

Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE CENTRALI TERMICHE

Attivita

Frequenza

distribuzione dei fluidi e ripristinare i
rivestimenti isolanti deteriorati

Quadri
elettrici

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul
Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Annuale

Controllo stato duso e funzionamento, con pulizia dei
componenti, quali interruttori, lampade, morsetti, fusibili,
relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori
in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati;
controllo stato ed integrita cavi, guaine, tubi, raccordi linee
elettriche; pulizia rete elettrica di centrale

Annuale

Condotti
fumari

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti. Annotazione di tutti gli interventi sul
Libretto di Centrale (Legge 10 del 09.01.91 e successivo
regolamento di attuazione DPR 412 Art. 11 comma 9;11)

Annuale

Controllo della tenuta dei condotti del fumo e prova del
regolare tiraggio del camino

Pulizia della fuliggine a:

» raccordi dei generatori

» canali fumari

s camino

» camere di raccolta

Annuale

PER USO PRODUZIONE ACQUA CALDA

Scheda attivita e frequenze per la manutenzione

MANUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE

Attivita

Frequenza

Ispezioni

specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale
_incolumita degli utenti Il
Controllo perdite, smontaggio e pulizia serpentino o piastre,
verifica guarnizioni, verifica anodo

Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel

Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

PER USQ RISCALDAMENTO

Scheda attivita e frequenze per la conduzione

CONDUZIOME SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

dell’accensione

verifica di funzionamento a caldo o a freddo
delle apparecchiature presenti in centrale
termica e nelle sottocentrali, quali
elettropompe, regolazioni, servocomandi,

valvole, organi di sicurezza e controllo

Attivita Frequenza
Controllo del corretto riempimento acqua )
A e : \ ; 1 mese prima
impianto, verifica waso/i di espansione, : ;

i dell'accensione
eventuale sfogo aria
. Prova di accensione impianto, se possibile, e
Prima

1 mese prima
dell'accensione

All'accensione

Controllo del corretto riempimento acqua
impianto,
eventuale sfogo aria

verifica wvaso/i di espansione,

Ad ogni accensione

Accensione  impianto  con  verifica di
funzionamento a caldo delle apparecchiature
presenti  in  centrale termica e nelle
sottocentrali, guali elettropompe,
regolazioni, servocomandi, valvole, organi di
sicurezza e controllo. Impostazione degli orari
di funzionamento

Ad ogni accensione

della
termica di una targa riportante i dati relativi
alle fasce orarie di riscaldamento previste e
l'orario di attivazione dellimpianto (DPR 412
Art. 9 comma 8)

Collocazione  all'esterno centrale

Ad ogni accensione

Durante il
periodo di
attivazione

Interventi di controllo, con verifica dello
stato di funzionamento regolare di tutte le

apparecchiature e strumenti di controllo e

sicurezza. Controllo della pressione
idrostatica mediante riferimenti manometrici,
verifica efficlenza e stato duso vasi

espansione

Settimanale

Modifica degli orari di funzionamento e
controllo dei parametri di termoregolazione,
Aggiornamento della targa all’esterno della
centrale termica

Secondo necessita

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

CONDUZIONE SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

Attivita Frequenza

Pompe di circolazione: inversione periodica

del funzionamento controllo efficienza, | Mensile

rumorasita e perdite di acqua da tenute

Controllo dello stato della rete e del

valvolame di centrale; eventuale ripresa di

piccole perdite  acqua da tenute,

premistoppa,  flagiature;  wverifica con | Trimestrale

azionamento manuale della libera rotazione e

manovrabilita di valvole e saracinesche:
Allo . Speglnlmvlantn e messa in  sicurezza Al sEesHinEtG
spegnimento dell’impianto

Scheda attivita e frequenze per la manutenzione
MAMUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

Attivita Frequenza |

Scambiatori di
calore

lspezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale
incolumita degli utenti

Controllo perdite, smontaggio e pulizia serpentino o piastre,
verifica guarnizioni, verifica anodo

Annuale

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale
incolumita degli utenti

Effettuare la manutenzione alle tenute meccaniche mediante

degli utenti

: i . Annuale
serraggio o sostituzione (ove necessario)
Prima della messa in funzione assicurarsi che:
Elettropompe |, |a girante ruoti liberamente (anche dopo operazioni su
- Circolatori tenute)
* la pompa non funzioni a secco
» il senso di rotazione sia corretto
: : Annuale
= |'aria sia spurgata
verificare e lubrificare cuscinetti, alberi e giunti
controllo connessioni del motore elettrico, serraggio
morsettiere e assorbimento elettrico
+ controllo taratura protezioni elettriche
Ispezioni specialistiche eseguite anche con
Vasi strumentazioni idonee, atte a verificare lo Aol
d’espansione stato di affidabilita, sicurezza e incolumita

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestioret &.G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

Attivita

Frequenza

Verificare integrita del diaframma e che la
pressione di precarica sia uguale a quella di
progetto

Semestrale

Wasi chiusi Controllare, che la pressione a valle
dell’alimentatore automatico sia pari a quella
di progetto e inferiore a quella di taratura dei
pressostati e valvola di sicurezza

Annuale

Controllare 'assenza di perdite dal vaso
Verificare il funzionamento del galleggiante e
la tenuta della valvola di alimentazione,

Vasi aperti verificare che il livello dell’acqua nel vaso sia

inferiore al troppopieno e che durante

'esercizio non vi sia circolazione di acqua

calda nel vaso

. Annuale

Semestrale

Organi di
sicurezza e
protezione

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti

Annuale

Controllare 1 termometri mediante termometro
campione.

Controllare i manometri mediante manometro campione alla
flangia predisposta.

Annuale

Ispezione tubi di carico
Prova termostati di regolazione

Annuale

Regolazioni

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti

Annuale

Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di
pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche
Verifica dei parametri di regolazione

Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di
controllo

Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e
correlazioni

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati,
verifica indicazioni elettriche e pneumatiche

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione
isensibilita set point, variabili controllate, compensazioni
stagionali, ecc.)

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di

Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestioret &.G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

Attivita

Frequenza |

controllo

schermati

lspezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle
marsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a
compressione, verifica eventuali perdite di pressione.

Tubazioni -
Valvolame -
Isolanti

Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti

Annuale

Tubazioni

Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e
saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici.
Controllare congiunzioni a flangia.
Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare assenza  d'inflessioni  nelle
tubazioni.

Annuale

Valvolame

Rivestimenti
isolanti

limitatore di velocita). o
Ispezionare integrita di tutti i rivestimenti

Manovrare tutti gli organi di intercettazione
e regolazione non forzando sulle posizioni
estreme.

Lubrificare e parti abbisognanti come
previsto dal costruttore,

Controllare che non si presentino perdite
negli attacchi e attorno agli steli (regolare
serraggio, rifare premistoppa).

Verificare assenza di  trafilatura ad
otturatore chiuso e ove necessario,
smontare, pulire o sostituire le parti
danneggiate.

Verifica accurata di tutti i dispositivi di
sicurezza {extra-corsa, paracadute,

isolanti delle centrali e delle reti di
distribuzione dei fluidi e ripristinare i
rivestimenti isolanti deteriorati

Annuale

Annuale

Quadri
elettrici

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti

Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestione A G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIOME SCAMBIATORI DI CALORE ad uso riscaldamento

Attivita

Frequenza |

Controlle stato duso e funzionamento, con pulizia dei
componenti, guali interruttori, lampade, morsetti, fusibili,
relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori
in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati;
controllo stato ed integrita cavi, guaine, tubi, raccordi linee
elettriche; pulizia rete elettrica di centrale

Annuale

MANUTENZIONE BOILER

Attivita

Frequenza |

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a
verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e incolumita degli utenti.

Annuale

Regolazioni

Controllo perdite, smontaggio e pulizia serpentino o piastre, verifica
‘Buamizioni, veririca anode 2
lspezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni

idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti

Annuale

Annuale

Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di
pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche
Verifica dei parametri di regolazione

Controllo degli elementi sensibili, regolatori, organi finali di
controllo

Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e
correlazioni

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati,
verifica indicazioni elettriche e pneumatiche

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione
{sensibilitd set point, variabili controllate, compensazioni
stagionali, ecc,)

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli argani finali di
controllo

Ispezione di tutti i compeonenti elettrici, controllo delle
morsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi
schermati

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a
compressione, verifica eventuali perdite di pressione.

Annuale

Tubazioni -
Valvolame -
Isolanti

Ispezioni specialistiche eseguite anche con
strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita

degli utenti

Annuale

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO
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Accordo Quadro per i Lavori Di Manutenzione Ordiizae
Straordinaria da eseguire in Immobili in gestioret &.G.E.C. nel
Comune di Verona 2015 — 2019erzo Responsabile centrali termiche —

\cec

MANUTENZIONE BOILER

Attivita

Frequenza

Tubazioni

Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e
saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici.
Controllare cangiunzioni a flangia.
Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare  assenza d'inflessioni  nelle
tubazioni.

Annuale

Valvolame

Manovrare tutti gli oreani di intercettazione
e regolazione non forzando sulle posizioni
estreme.

Lubrificare le parti abbisognanti come
previsto dal costruttore.

Controllare che non si presentino perdite
negli attacchi e attorno agli steli (regolare
serraggio, rifare premistoppa).

Verificare assenza di trafilatura ad
otturatore chiuso e ove necessario,
smontare, pulire o sostituire le parti
danneggiate.

Verifica accurata di tutti i dispositivi di
sicurezza {extra-corsa, paracadute,
limitatore di velocita),

Annuale

Rivestimenti
isolanti

Ispezionare integrita di tutti i rivestimenti
isolanti delle centrali e delle reti di
distribuzione dei fluidi e ripristinare i
rivestimenti isolanti deteriorati

Annuale

Quadri
elettrici

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
_incolumita degli utenti

Annuale

Controllo stato duso e funzionamento, con pulizia dei
componenti, guali interruttori, lampade, morsetti, fusibili,
relais e teleruttori; serraggio morsetti; taratura salvamotori
in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati;
controllo stato ed integrita cavi, guaine, tubi, raccordi linee
elettriche; pulizia rete elettrica di centrale

Annuale
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\cec

Scheda attivita e frequenze per la conduzione

CONDUZIONE PANNELLI SOLARI

Attivita

Frequenza

All'attivazione

Controllo del corretto riempimento acgua
impianto, wverifica wvaso/i di espansione,
eventuale sfogo aria

Ad ogni attivazione

Attivazione sottocentrale con verifica di
funzionamento a caldo delle apparecchiature
presenti, guali elettropompe, regolazioni,
servocomandi, valvole, organi di sicurezza e
controllo, Impostazione degli orari e
temperature di funzionamento

Ad ogni attivazione

| Durante il
periodo di

attivazione

Interventi di controllo, con verifica dello
stato di funzionamento regolare di tutte le

apparecchiature e strumenti di controllo e
sicurezza, Controllo  della  pressione
idrostatica mediante riferimenti manometrici,
verifica efficienza e stato duso vasi
espansione

Trimestrale

Modifica degli orari e temperature di
funzionamento

Secondo necessita

Pompe di circolazione: inversione periodica
del funzionamento, controllo efficienza,
rumorosita e perdite di acqua da tenute

Trimestrale

Controllo delle stato della rete e del
valvolame di sottocentrale; eventuale ripresa
di piccole perdite acqua da tenute,
premistoppa,  flagiature;  verifica con
azionamento manuale della libera rotazione e
manovrabilita di valvole e saracinesche

Trimestrale

Alla
disattivazione

Disattivazione e messa in sicurezza
dell'impianto

Alla disattivazione
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\cec

Scheda attivita e frequenze per la manutenzione

MANUTENZIONE PANNELLI SOLARI

il senso di rotazione sia corretto

l'aria sia spurgata

verificare e lubrificare cuscinetti, alberi e giunti

controllo connessioni del motore elettrico, serraggio

Attivita Frequenza |
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a -
verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e incolumita degli utenti
Controllo perdite, spolveratura superfici di captazione Annuale
lspezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale
incolumita degli utenti,
Effettuare la manutenzione alle tenute meccaniche mediante —
serraggio o sostituzione (ove necessario).
Elettropompe | prima della messa in funzione assicurarsi che:
= Circolatori s la girante ruoti liberamente (anche dopo operazioni su
tenute)
la pompa non funzioni a secco ————
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\cec

MANUTENMZIONE PANNELLI SOLARI

Attivita

Frequenza

morsettiere e assorbimento elettrico
s controllo taratura protezioni elettriche

Regolazioni

Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e
incolumita degli utenti

Annuale

Tubazioni -
Valvolame -
Isolanti

Lubrificazione e ingrassaggio di steli di valvole, alberi di
pistoni, leveraggi di servocomandi, valvole e saracinesche
Verifica dei parametri di regolazione

Controllo degli elementi sensibili, regolatari, organi finali di
controllo

Verifica funzioni di apparecchi, loro azioni, sequenze e
correlazioni

Controllo taratura sonde, termostati, umidostati, pressostati,
verifica indicazioni elettriche e pneumatiche

Controllo ed eventuale modifica dei parametri di regolazione
(sensibilita set point, variabili controllate, compensazioni
stagionali, ecc.)

Regolazione campi di lavoro e sequenza degli organi finali di
controllo

Ispezione di tutti i componenti elettrici, controllo delle
maorsettiere elettriche, controllo della messa a terra dei cavi
schermati

ispezione dei circuiti pneumatici, controllo dei raccordi a
compressione, verifica eventuali perdite di pressione.

strumentazioni idonee, atte a verificare lo
stato di affidabilita, sicurezza e incolumita
degli utenti

Ispezioni specialistiche eseguite anche con

Annuale

Annuale

Controllare tenuta dei tubi, dei raccordi e
saldature.

Controllare dilatatori e giunti elastici.
Tubazioni Controllare congiunzioni a flangia.
Controllare sostegni e punti fissi.

Controllare  assenza d'inflessioni nelle
tubazioni,

Annuale

Manovrare tutti gli organi di intercettazione
e regolazione non forzando sulle posizioni
Valvolame estreme.

Lubrificare le parti abbisognanti come
previsto dal costruttore.

Annuale
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\cec

MANUTENZIONE PANNELLI SOLARI |
Attivita Frequenza |
Controllare che non si presentino perdite
negli attacchi e attorno agli steli (regolare
serraggio, rifare premistoppa).
Verificare assenza di  trafilatura ad
otturatore chiuso e ove necessario,
smontare, pulire o sostituire le  parti
danneggiate.
Verifica accurata di tutti i dispositivi di
sicurezza (extra-corsa, paracadute,
limitatore di velocita).
Ispezionare integrita di tutti i rivestimenti
Rivestimenti | isolanti delle centrali e delle reti di
: ; pE ; S Bl . | Annuale
isolanti distribuzione dei fluidi e ripristinare i
rivestimenti isolanti deteriorati
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni
idonee, atte a verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e | Annuale
incolumita degli utenti
Quadri Controllo stato duse e funzionamento, con pulizia dei
clettrici componenti, guali interruttori, lampade, morsetti, fusibili,
relais e teleruttori: serraggio morsetti: taratura salvamotori Awiale
in base agli assorbimenti elettrici degli utilizzi comandati;
controllo stato ed integrita cavi, guaine, tubl, raccordi linee
elettriche; pulizia rete elettrica di centrale
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\cec

Scheda attivita e frequenze per la manutenzione

MANUTENZIONE AUTOCLAVE
Attivita Frequenza
Ispezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a PR
verificare lo stato di affidabilita, sicurezza e incolumita degli utenti
Verifica dell’efficienza degli impianti di pressurizzazione acqua mediante la
verifica del funzionamento delle elettropompe. Riparazione ovvero
sostituzione in tutti 1 casi in cui i componenti degli accessori meccanici ed
. L L 1) , , ) Semestrale
elettrici non risultino pio riparabili, di premistoppa, cuscinetti, valvole,
pressostati, telesalvamotori, nonché l'eventuale riavvolgimento dei motori
elettrici
Verifica generale di tutte le condizioni di sicurezza necessarie al buon
. L Semestrale
funzionamento dellimpianto
| Verifica integrita e stato d'uso delle vasche Annuale
MANUTENZIONE APPARATI DI TRATTAMENTO ACQUA
Attivita Frequenza
lspezioni specialistiche eseguite anche con strumentazioni idonee, atte a Kl
verificare lo stato d'affidabilita, sicurezza e incolumita degli utenti
I Controllo e ricarica dosatore polifosfati Semestrale
' Verifica generale di tutte le condizioni di funzionamento dell'impianto Semestrale
Pulizia della vasca della salamoia Semestrale
Pulizia della testata della pompa con acqua; in assenza di
effetti significativi (presenza di incrostazioni resistenti)
lavare con soluzione diluita di acido cloridrico e risciacquare | Annuale
Addolcitore con 1atlzrbundarl1te .acqua. prima dilriass?mbla‘rla e metterla in
servizio; sostituzione di eventuali parti avariate
Sostituire la valvola di ritegno con spingi valvola in gomma | Secondo
viton o similare MNecessita
Sostituire il gommino dell'iniettore del prodotto dosato Se-::nnd_o‘
Mecessita
MANUTENZIONE DISTRIBUZIONE IDRICOSANITARIA
Attivita Frequenza
Ispezioni specialistiche generali, eseguite anche con strumentazioni idonee,
atte a verificare la rispondenza dello stato della rete al requisito di SICUREZZA
che consiste nel tenere sotto controllo la resistenza della rete alle azioni | Annuale

meccaniche, statiche |,

strutturale

alle pressioni idrauliche ed alla loro integrita
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MANUTENZIONE DISTRIBUZIONE IDRICOSANITARIA
Attivita Frequenza
Verifica dello stato d'usura di tutta la rete di distribuzioni, interne ed esterne,
di gualungue materiale siano state eseguite (acciaio zincato, rame, | Annuale
polipropilene, polietilene, ecc..) e protezione sia meccanica sia isolante

Verifica della rete orizzontale di alimentazione che va dal rubinetto di presa

della rete stradale alla base delle colonne montanti Anrsiale

Verifica delle colonne verticali di adduzione che erogano 'acqua ai diversi
_piani

Verifica delle diramazioni orizzontali di alimentazione che distribuiscono
l'acqua dalle colonne verticali ai servizi igienici, cucine ed ai singoli | Annuale
apparecchi sanitari

Verifica dei componenti degli apparecchi sanitari, loro riparazione o
sostituzione di guelli che non risultino perfettamente efficienti quali: valvole,
rubinetterie, galleggianti, raccordi, batterie di scarico, tubazioni d'adduzioni
esterne, cacciate, ecc.

Annuale

Annuale

Ispezionare integrita di tutti i rivestimenti isolanti delle

Rivestimenti
centrali e delle reti di distribuzione dei fluidi e ripristinare i | Annuale

isolanti
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3.3 - TERMINI DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

L’esecuzione delle prestazioni dovra avvenire caydatita e termini tali da arrecare il minimo

pregiudizio all'utilizzazione dei locali e a tutte attivita della Stazione Appaltante evitando la
prolungata sospensione del funzionamento déglpianti. Nel caso in cui fosse necessaria
linterruzione del funzionamento dellimpianto/attivita dovra essere preventivamente
autorizzata nell’esecuzione dalla Stazione App#dtam comunicata agli inquilini, con idoneo

preavviso, tramite avvisi ed ogni altro modo podsial fine di limitarne il disagio.

Gli impianti sui quali saranno erogati i Servizi@onduzione e Manutenzione saranno consegnati
dalla Stazione Appaltante in contraddittorio coAplpaltatore; di tale consegna sara redatto
apposito Verbale, firmato dalla Stazione Appaltantall’Appaltatore.

La presa in consegna degli impianti segna quindizio dell’erogazione dei servizi da parte del
Fornitore.

Sara compito dell’Appaltatore procedere con I'agggonento/installazione dei cartelli di centrale
indicando il nominativo del nuovo manutentore olievari riferimenti. Inoltre dovra posizionare
negli appositi spazi (bacheche) o comunque neglzisppmuni dell’edificio i numeri telefonici sia

del call center e del servizio di reperibilita dadicazione degli orari.

L’Appaltatore dovra inoltre fornire alla StazioAppaltante in maniera dettagliata e specifica
'organigramma operativo, con particolare dai@me alla struttura amministrativa,
organizzativa e logistica proposta per l'afgpaindicando chiaramente le figure di rifeginto
per la gestione del contratto ed i relativi nifeenti telefonici, fax, e_mail necessari per la
gestione del servizio.

Si precisa che I'elenco sopra riportato in (Tabélgotra subire delle modifiche, come riduzioni
e/o integrazioni, anche durante il periodo di canoioe; di conseguenza sara aggiornato I'oggetto
dei verbale di consegna. Tali variazioni sarannmwticate formalmente dal’Amministrazione al
Conduttore con congruo anticipo. Eventuali riduzinon potranno essere motivo di richiesta di
riconoscimento di maggiori oneri di alcun genere phte dell’Appaltatore, fatto salvo il
riconoscimento di quanto maturato al momento dé#leorrenza dei termini di trasferimento della
conduzione.

L’Azienda si riserva comunque la facolta di interive nei siti oggetto del presente verbale, previo
adeguato preavviso all'appaltatore, per effettugdirénterventi che riterra necessari con altre ®itt
senza che questo comporti da parte dell'appaltaioneeste di riconoscimento di oneri di alcun
genere.

3.3.1 - Servizi compresi nel canone
Tutte le attivita comprese nel canone e le moddiitarogazione del servizio a cui I'’Appaltatore
dovra attenersi sono:

— Attivita periodiche di verifica preventiva, manntia ordinaria elencate nelle “schede attivita”
paragrafo 3.2;

- Reperibilita ;
— l'uscita su chiamata al fine di acquisire la natdefproblema evidenziato;
- Call center.
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3.3.2 -Reperibilita

L’Appaltatore dovra garantire, compresa nel canerger tutta la durata del contratto, la propria
reperibilita nei giorni feriali (dal lunedi al vemi) dalle 17.30 alle 8.30 del giorno successival ed
Sabato e Domenica per le 24h, mettendo a disposiziella Stazione Appaltante un numero di
telefono dedicato a cui far pervenire le segnalazib eventuali anomalie tecniche e/o richieste
d’intervento.

La mancata ottemperanza agli obblighi di repeté#i/o il mancato rispetto dei tempi di intervento
previsti determina I'applicazione delle penali di al paragrafo 2.6.

L’Appaltatore ha I'obbligo di uscita su chiamata perifica delle anomalie d'impianto segnalate ed
intervenire per qualunque segnalazione pervenu#.dsso in cui la rimozione della criticita
riscontrata richiedesse tempi di risoluzionen mompatibili con la disponibilita di materiali
oppure non fosse immediatamente risolvibile, I'Apgiare sara tenuto ad adottare soluzioni
(anche solo provvisorie, purché normativamentesentite ) avendo cura di consentire il
funzionamento dell’impianto o della sua messa aurgizza, informando la Stazione Appaltante in
merito alle modalita di esecuzione delle attivitggessarie alla completa risoluzione dell’anomalia.

E’ compreso l'onere di organizzare gli eventualiementi/verifiche degli impianti ubicati
all'interno degli alloggi, contattando i singoli@ganti e concordando con loro tempi e modalita di
effettuazione deginterventi

L’Appaltatore, € tenuto a registrare tutte le chatenpervenute, relative a segnalazioni e/o richiest
d’intervento nella medesima forma e modalita indiggel successivo paragrafo 3.3.3.

Attraverso i documenti sopra indicati la Staziongpaltante potra verificare il rispetto dei termini
contrattuali e agire di conseguenza in caso didngaenza.

3.3.3 -Call center

1. L’Appaltatore deve mettere a disposizione dellziBtae Appaltante, entro 10 giorni solari dalla
data di stipula del singolo appalto specifico, wall Center che funzioni da centro di ricezione e
gestione delle chiamate relative alle richiestaftirmazione ed assistenza tecnica. Le richieste
/segnalazioni pervenute al call center direttamelai€utenza andranno, prima di attivare gli
interventi di verifica, preventivamente comunicatgndivise con l'ufficio tecnico della
Stazione Appaltante nelle modalita concordate ige fali esecuzione. Inoltre al fine di
ottimizzare il servizio in oggetto e per evitar@tiii comunicazioni tra le parti ed interventi di
verifica I’Appaltatore dovra acquisire e formarepérsonale impiegato per tale servizio in
merito alle procedure previste dal “regolamento AGker gli assegnatari e inquilini di alloggi
in locazione”. Gli orari di prestazione di tale aeio dovranno coprire almeno i normali orari
lavorativi dalle ore 8:30 alle ore 17:30, per tutgiorni dell'anno, esclusi sabato, domenica e
festivita per i quali sara attivo il servizio dperibilita.

2. L’Appaltatore, e tenuto a registrare in modo pregreo, con apposito programma informatico
di registrazione, tutte le segnalazioni pervenné&t,quale saranno indicate tutte le informazioni
relative alle richieste d’intervento, ad esempio:

— Data e ora della richiesta
— Nominativo del richiedente e numero di telefono
— Motivo della segnalazione

— Grado di emergenza
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— Data e ora dell’effettivo intervento sul posto detsonale inviato

3. Nel medesimo termine di cui al punto 1, L’Appaltatodeve comunicare alla Stazione
Appaltante ed all'utenza, un indirizzo e-mail, umrero telefonico ed uno di fax dedicato.

4. L’Appaltatore, a semplice richiesta da parte d8lazione Appaltante, e tenuto a rendere
disponibile in copia cartacea e/o supporto eleitrielenco delle chiamate registrate su
apposito programma informatico di registrazione.

3.3.4 -Rendiconto delle attivita a canone

Il Rendiconto delle attivita a canone e costitdeo un elaborato in formato foglio elettronico nel
guale con cadenza bimestrale andranno progressitaraggiornati e sinteticamente indicati, per
ogni sito in gestione, le date e gli interventilivelencati nelle $chede attivita e frequenze per la
conduziong&

La mancata ottemperanza agli obblighi previsti ohetea I'applicazione delle penali di cui al
paragrafo 2.6.

3.3.5 -CIRCE - Catasto Impianti e Rapporto di ControlloEfficienza energetica

L’'appaltatore ai sensi dell'art. 7 del D.P.R. n.dé#2013, in occasione degli interventi di cortrol

e manutenzione, sugli impianti termici di riscaldano invernale di potenza termica utile nominale

maggiore o uguale a 10 kW e sugli impianti di clireazione estiva di potenza termica utile

nominale maggiore o uguale a 12kW, effettuato ihtowlo di efficienza energetica dovra
trasmettere al Catasto regionale degli impiantntei; tramite I'applicativo informatico CIRCE, con
periodicita di 1, 2 ,4 anni individuati nell' alleip A del D.P.R. n. 74 del 2013, in funzione debti

d'impianto, della potenza utile nominale e del costibile, il relativo "Rapporto di controllo di

efficienza energetica”.

Inoltre I'’Appaltatore &€ consapevole che:

— dal 2 gennaio 2015 deve essere utilizzato I'applcaCIRCE anche per la registrazione dei
Libretti di impianto e per la trasmissione dei Raqpdi controllo di efficienza energetica; le
modalita operative sono consultabili sul sito inardella Regione alla pagina web dedicata
all'energia "Regolamento sul controllo e la manzitgmme degli impianti di climatizzazione
(D.P.R. n.74 del 2013)".

- Entro l'anno 2015, per ciscun impianto soggettoolaligo del controllo periodico
dell'efficienza energetica, deve essere registnad¢b,sistema telematico CIRCE, almeno un
Rapporto di controllo tra quelli piu recenti emessitrasmissione successiva all'anno 2015 deve
avvenire secondo la periodicita stabilita dallgod&zioni vigenti.

— A partire dal 2 gennaio 2015 anche la documentazidinassunzione/revoca/decadenza del
ruolo di terzo responsabile di cui all'art. 6 dePIR. 74/2013 va inviata alla Regione Veneto
utilizzando l'applicativo informatico CIRCE.

In osservanza della normativa sopra evidenziatpddtatore essere accreditato in modo da poter

accedere al sistema per compilare on line il Librei impianto, relativamente a tutte le schede e

sezioni necessarie alla descrizione dell'impiarggjstrarlo ed ottenere il relativo codice catasto,

nonché per compilare il Rapporto di controllo dfi@énza energetica; inoltre l'operatore puo

ricercare, consultare ed aggiornare i Librettirdpianto gia registrati, ma solamente quelli per i
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quali sia ancora attivo lincarico, affidato dalspensabile di impianto, per il controllo e la
manutenzione periodica.

Sara cura della Stazione Appaltante fornire all’Alpgtore, I'elenco delle centrali in gestione e dei
relativi codici di catasto assegnati oltre allaicodi accesso per accedere al sistema.
Annualmente l'appaltatore fornira alla stazione Alpgnte il documento riepilogativo della
manutenzione registrato nel sistema telematico EIRC

3.4 -DIRITTO DI CONTROLLO DELLA STAZIONE APPALTANTE DELL E ATTIVITA’
DI CONDUZIONE DELLE CENTRALI IN QUALITA DI TERZO RE SPONSABILE

E' facolta della Stazione Appaltante effettuaregtthmente o mediante esperti esterni, in qualsiasi
momento e senza preawviso, con le modalita cheraitgit opportune, ogni controllo ritenuto
necessario per verificare la rispondenza del serviarnito dall’Appaltatore alle prescrizioni
contrattuali del presente capitolato e alle norveatigenti in materia.

L’attivita di controllo € lo strumento, a disposine della Stazione Appaltante, per verificare
I'efficacia del servizio, in termini di qualita r@se per accertare la regolarita e la puntualita
nell'’esecuzione delle prestazioni.

La periodicita ed i tempi relativi alle attivita diontrollo saranno a discrezione da parte della
Stazione Appaltante.

In relazione alle modalita esecutive, i contrsildifferenziano nelle due seguenti tipologie:

— Verifica della qualita del servizio: volto a misteal livello qualitativo delle prestazioni erogate
e lo stato dei componenti impiantistici oggetto delvizio. Tale verifica avviene mediante
rilevazioni di tipo visivo che potranno essere estegn contraddittorio con I’Appaltatore;

— Verifica della regolarita e puntualita nelleseaum delle prestazioni: volto a misurare la
regolarita e la puntualita dell’esecuzione dellespaizioni. Tale verifica avviene attraverso delle
ispezioni effettuate durante I'esecuzione dellesiaAoni e finalizzate a valutare le dimensioni
specifiche che descrivono la regolarita e la puittugad esempio, rispetto delle modalita di
esecuzione, completezza della prestazione esegudto alle quantita di riferimento, etc).

La prima tipologia di verifiche verra effettuatatraverso controlli a campione eseguiti sugli
impianti di riferimento da un addetto della StasoAppaltante, anche in contraddittorio con un
Responsabile dell’Appaltatore. Tali controlli patre@ avvenire in qualsiasi momento, svincolati
dall'orario delle prestazioni, purché con preavuisd ore.

Sono sottoposti alla prima tipologia di verificdtitu siti su cui il servizio viene erogato. Sae |
Stazione Appaltante stessa a scegliere i sitigkzienare.

La seconda tipologia di verifiche potra avvenire qualsiasi momento durante I'orario delle
prestazioni, senza alcun preavviso all’Appaltatagejarderanno:

— puntualita degli interventi;
— utilizzo da parte del personale del Fornitore déiésa di lavoro;
— utilizzo delle attrezzature e delle metodologidiz#ate dall’ Appaltatore.

Tutte le verifiche effettuate avverranno in contli#drio con I’Appaltatore e I'esito del controllo
verra sottoscritto, in apposito verbale, daappresentanti della Stazione Appaltante e
dell’Appaltatore.
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Gli esiti delle verifiche effettuate dovranno essennotati, indipendentemente dagli aspetti
riguardanti I'applicazione delle penali di cui alBondizioni Generali di Contratto, per monitorare
'andamento generale del servizio e certificaredenza di non conformita.

La mancata conformita a quanto previsto dal Chgitoe dichiarato dall’Appaltatore, comporta,
'eventuale irrogazione delle sanzioni previste.
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